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Dzi$ porozmawiamy o ghluchocie, ktéra jest zaréwno zjawiskiem medycznym, jak i spolecznym.
Gluchota wplywa nie tylko na zdrowie, ale takze na codzienne funkcjonowanie o0s6b nig
dotknietych, ich relacje z otoczeniem oraz mozliwo$ci komunikacyjne. Zrozumienie tego zjawiska
jest kluczowe, aby skutecznie wspiera¢ osoby gluche i niedoslyszace w ich zyciu spolecznym i
zawodowym.

Anatomia i fizjologia stuchu

Uszy pelnia podwdjna role: odbieraja dzwieki oraz informuja o polozeniu i ruchach glowy. Dzieki
nim potrafimy wykrywac ilokalizowaé¢ dzwieki, rozréznia¢ ich ton inatezenie oraz rejestrowac
polozenie ciala.

Ucho sklada sie z3 cze$ci: ucha zewnetrznego, Srodkowego iwewnetrznego. W sklad ucha
zewnetrznego wchodzi malzowina uszna i zewnetrzny przewod stuchowy. Malzowina jest faldem
skory rozpietym na rusztowaniu zbudowanym ztkanki chrzestnej. Jej ksztalt i pofaldowana
powierzchnia stanowig przystosowanie do wylapywania fal dzwiekowych, wzmacniania ich
i przekazywania do zewnetrznego przewodu sluchowego — kanalu zamknietego blong
bebenkowa . Wnetrze kanalu wyposazone jest we wioski igruczoly produkujace tluszczowa
wydzieline — woskowine. Wloski zatrzymuja zanieczyszczenia, a woskowina zatrzymuje
drobnoustroje i pyly.

Ucho $rodkowe sklada sie z jamy bebenkowej wypelnionej powietrzem, w ktorej znajduja sie
3 kosteczki sluchowe - najmniejsze koSci organizmu: mloteczek, kowadelko i strzemiaczko.
Mloteczek jednym koncem przylega do blony bebenkowej, a drugim laczy sie z kowadelkiem, a to
z kolei ze strzemigczkiem. Kosteczki stuchowe sg polaczone ze soba stawowo.

Jama bebenkowa laczy sie zgardlem za posrednictwem przewodu zwanego przewodem
stuchowym (trabka Eustachiusza), ktéra odpowiada za wyré6wnywanie ci$nien miedzy uchem
Srodkowym a otoczeniem. Roéznica ci$nien pojawia sie na przyklad podczas startu iladowania
samolotu, wspinaczki gorskiej lub sluchania muzyki ze stuchawkami na uszach, a takze podczas
eksplozji. Moze ona powodowac ucisk w uchu, bol, oslabienie sltyszenia. Przelkniecie $liny sprawia,
ze ujécie trabki stuchowej, ktore zwykle jest zamkniete, otwiera sie. Nastepuje wtedy wymiana
powietrza miedzy jamag bebenkowa a gardlem, ciSnienie wuchu S$rodkowym zréwnuje sie
z ci$nieniem otoczenia, i nieprzyjemne uczucie w uchu znika.

Ucho wewnetrzne ma skomplikowany ksztalt. Sklada sie z przedsionka, §limaka i3 kanalow
potkolistych. S3 to przestrzenie i kanaly w koSciach czaszki wy$cielone nablonkiem. Ich wnetrze
wypelnia plyn (endolimfa). W przewodzie §limaka znajduje sie wlasciwy narzad stuchu w postaci
skupiska orzesionych komorek zmystowych. Pozostale cze$ci ucha wewnetrznego stanowia zmyst
réwnowagi.

Jak powstajq wrazenia shuchowe

Bodzcem, ktory dziala na narzad shluchu, jest fala dzwiekowa. Ucho zewnetrzne kieruje ja na blone
bebenkowa. Pod wplywem energii fali akustycznej blona bebenkowa drga. Wibracje przenosza sie
na mloteczek przylegajacy do blony bebenkowe;j. Dzieki ruchomym polaczeniom stawowym miedzy
kosteczkami stuchowymi, drgania z mloteczka przechodza kolejno na kowadetko i strzemigczko,
ktore laczy sie z uchem wewnetrznym. Drgania strzemigczka wprawiaja w ruch plyn w przewodzie
Slimakowym. Podraznione zostaja rzeski komorek receptorowych wysScielajacych wnetrze
przewodu $limakowego, wwyniku czego pojawiaja sie wnich impulsy elektryczne. Za
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posrednictwem nerwu shuichowego trafiaja one do os$rodka sluchu w korze mozgowej, gdzie sa
odczytywane i interpretowane.

Ocena wysokoSci dzwiekow zalezy od szybko$ci drgan (czestotliwo$ci wyrazanej zwykle w hercach
Hz). Dzwieki o duzej czestotliwo$ci odbierane sg jako wysokie, a te o malej — jako niskie.

Narzad rownowagi

Ucho, oprocz narzadu shuchu, zawiera tez narzad rownowagi. Jest on cze$cig ucha wewnetrznego.
Rejestruje bodzZce zwigzane zruchami glowy izmiang pozycji ciala. Jego czeScia s3 kanaly
polkoliste ulozone w 3 prostopadlych do siebie plaszczyznach. Kanaly sa wypelnione plynem,
aobecne wnim ziarenka (otolity) przemieszczaja sie podczas ruchéw glowy. Otolity draznig
odpowiednie rejony kanaléw polkolistych, ainformacja otym wedruje do moézgu. Plyn
w przewodach potkolistych (i otolity) wprawiany jest w ruch takze poczas chodzenia, co pozwala
moézgowiu rejestrowac¢ zmiany polozenia, kontrolowaé¢ postawe i polozenie ciala w przestrzeni.
Moézg i mbzdzek bez przerwy oceniajg polozenie ciala i moga uruchomié reakcje, ktére na przyklad
chronig przed upadkiem. Podczas krecenia sie na karuzeli receptory narzadu réwnowagi sa stale
isilnie draznione. Komorki nerwowe oS$rodkowego ukladu nerwowego nie nadazaja
z przetwarzaniem docierajacych do nich sygnaléw, dlatego po zejSciu z karuzeli odczuwa sie
zawroty glowy i trudno jest utrzymac réwnowage.

Przyczyny gluchoty i niedostuchu

Ghluchota moze by¢ wrodzona lub nabyta. Moze dotyczy¢ jednego ucha lub obu. Wyrézniamy dwa
gléwne typy:

a) Gluchota przewodzeniowa

e Przyczyny: Problemy w uchu zewnetrznym lub $rodkowym, np. infekcje, woskowina,
uszkodzenie blony bebenkowe;j.

o Charakterystyka: Dzwieki sa sttumione, ale czesto mozna je leczy¢ farmakologicznie lub
chirurgicznie.

b) Gluchota odbiorcza

o Przyczyny: Uszkodzenie ucha wewnetrznego (§limaka) lub nerwu stuchowego. Moze by¢
spowodowane starzeniem sie, halasem, chorobami (np. $winka, odra), lub czynnikami
genetycznymi.

o Charakterystyka: Trudno$ci w rozumieniu mowy, nawet je$li dzwieki sg styszalne.

¢) Gluchota mieszana
e Przyczyny: Polaczenie problem6w w uchu zewnetrznym/$rodkowym i wewnetrznym.
Wplyw braku shuchu na rozwéj poznawczy dziecka

Brak shuchu lub glebokie uszkodzenie sluchu u dziecka ma znaczacy wplyw na jego rozwoj
poznawczy, emocjonalny i spoleczny. Shuch odgrywa kluczowa role w przyswajaniu jezyka,
komunikacji oraz uczeniu sie. Dzieci z uszkodzonym slichem moga napotka¢ nastepujace
trudnosci:
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Rozwoj jezykowy: Brak stluchu utrudnia naturalne przyswajanie jezyka mdéwionego, co moze
prowadzi¢ do opd6znien w rozwoju mowy i jezyka. Dzieci te czesto maja trudnos$ci z rozumieniem i
uzywaniem zlozonych struktur jezykowych.

Rozwoj poznawczy: Jezyk jest narzedziem do myslenia, rozumowania i uczenia sie. Opo6znienia
w rozwoju jezykowym moga wplynaé na zdolnoSci poznawcze, takie jak pamie¢, uwaga,
rozwigzywanie problemow i mys$lenie abstrakcyjne.

Rozwdj spoleczny i emocjonalny: Trudnosci w komunikacji moga prowadzi¢ do izolacji
spolecznej, frustracji i obnizonej samooceny. Dzieci z uszkodzonym stuchem mogg mieé trudnosci
W nawigzywaniu relacji z rowieSnikami i dorostymi.

Edukacja: Brak sluichu moze wplyna¢ na osiaggniecia szkolne, szczegbélnie w obszarach
wymagajacych dobrego rozumienia jezyka, takich jak czytanie, pisanie i matematyka.

Wplyw braku sluchu na funkcjonowanie os6b starszych

U os6b starszych utrata shuchu jest czesto zwigzana z procesem starzenia sie i moze mie¢ powazne
konsekwencje dla ich funkcjonowania:

Izolacja spoleczna: Utrata stuchu moze prowadzi¢ do trudnos$ci w komunikacji, co czesto
skutkuje wycofaniem sie z zycia spolecznego. Osoby starsze moga unikaé spotkan towarzyskich, co
zwieksza ryzyko depresji i poczucia samotnosci.

Funkcjonowanie poznawcze: Badania wskazuja, ze utrata stuchu u oséb starszych moze by¢
zwigzana z szybszym spadkiem funkcji poznawczych, w tym z ryzykiem rozwoju demencji.
Trudno$ci w slyszeniu mogg prowadzi¢ do zwiekszonego obcigzenia poznawczego, co wplywa na
pamiec i koncentracje.

Bezpieczenstwo: Utrata sluichu moze wplyna¢é na zdolno$¢ do slyszenia sygnatow
ostrzegawczych, takich jak dzwieki alarmoéw, klaksonéw samochodowych czy wolania o pomoc, co
zwieksza ryzyko wypadkow.

Jako$¢ zycia: Ograniczenia w komunikacji i uczestnictwie w zyciu spolecznym moga znaczaco
obnizy¢ jako$¢ zycia os6b starszych, prowadzac do poczucia bezradno$ci i frustracji.

Gluchota jako zjawisko spoleczne

Gluchota nie jest tylko problemem medycznym. Osoby ghuche czesto spotykaja sie z wykluczeniem
spolecznym, barierami komunikacyjnymi i trudno$ciami w dostepie do pracy.

Wyzwania spoleczne:

o Bariery komunikacyjne: Osoby ghiche moga mieé¢ trudno$ci w porozumiewaniu sie z
osobami styszacymi, co prowadzi do izolacji.

o Dostep do informacji: Brak napisow w telewizji, thumaczy jezyka migowego w urzedach
czy szkolach.

« Stygmatyzacja: Osoby gluche czesto spotykaja sie z niezrozumieniem lub dyskryminacja.

Istnieje wiele sposobow, aby ulatwi¢ komunikacje z osobami gluchymi i
niedoslyszacymi. Oto najwazniejsze z nich:
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Jezyk migowy

Polski Jezyk Migowy (PJM): To naturalny jezyk os6b gluchych w Polsce. Ma wlasng gramatyke
i strukture, r6zna od jezyka polskiego. Polski jezyk migowy (PJM) jest jezykiem wizualno-
przestrzennym uzywanym w codziennej komunikacji przez spoteczno$¢ Gluchych w Polsce.

Powstal okolo 1817 roku, kiedy to zalozona zostala w Warszawie pierwsza szkola dla niestyszacych,
a dzi$ liczba jego uzytkownikow przekracza wedlug szacunkow 50 000. System Jezykowo-
Migowy (SJM): To uproszczona forma komunikacji, ktéra laczy jezyk migowy z gramatyka jezyka
polskiego.

Alfabet palcowy (daktylografia)

Kazdej literze odpowiada okre$lony uktad dloni. Nauka alfabetu pozwala na literowanie wyrazéw,
ktorych nie znamy w PJM.
Przyklady:

e A - zaci$nieta pies¢ z kciukiem przytozonym do boku.

o B - otwarta dlon skierowana do przodu.
e C - dlon uformowana w potkole.

Technologie wspomagajace

o Aparaty shuchowe: Wzmacniaja dzwieki, co pomaga osobom z niedostuchem.

o Implanty s$limakowe: Urzadzenia chirurgicznie wszczepiane, ktore przeksztalcaja
dzwieki w impulsy elektryczne, stymulujace nerw stuchowy.

o Aplikacje i urzadzenia: Np. smartfony z funkcja zamiany mowy na tekst.

Komunikacja wizualna
o Mimika i gesty: Proste gesty mogg ulatwi¢ porozumienie.
« Pisanie: Komunikacja za pomocg kartki i dlugopisu lub komunikatoréw tekstowych.

Jak mozecie Panstwo pomoéc?

Jako pracownicy pomocy spolecznej, mozecie odegraé¢ kluczowa role w wspieraniu osob gluchych.

Oto kilka praktycznych wskazowek:

1. Nauka podstaw jezyka migowego: Nawet kilka podstawowych znakéw moze znaczaco
ulatwi¢ komunikacje.

2. Zapewnienie tlumacza PJM: W sytuacjach formalnych, np. w urzedach czy podczas
spotkan.

3. Edukacja spoleczenstwa: Promowanie wiedzy na temat gluchoty i potrzeb oséb gluchych.

4. Wsparcie technologiczne: Pomoc w dostepie do aparatow stluchowych, implantow czy
innych urzadzen.

5. Petle indukcyjne: Systemy wzmacniajace dzwiek dla os6b z aparatami stuchowymi.

6. Aplikacje do tlumaczenia na jezyk migowy: Wykorzystanie technologii, takich jak
aplikacje na smartfony, ktore thumacza mowe na jezyk migowy.

7. Materialy wizualne: Wykorzystanie prezentacji, filméw z napisami i innych materialow
wizualnych.

Ogolne zasady komunikacji o ktorych warto pamietac :

Kontakt wzrokowy -Zawsze nawigzuj kontakt wzrokowy — dla os6b nieslyszacych jest to
podstawowy kanal komunikacji.

Nie odwracaj sie podczas moéwienia — jesli uzywasz mowy, upewnij sie, ze twoja twarz jest
dobrze widoczna.
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Wyrazna artykulacja — mow wolno, ale nie przesadnie, aby ulatwi¢ odczytywanie z ust.
Naturalna gestykulacja — pomaga w przekazywaniu emocji i kontekstu.

Unikaj zaslaniania ust — np. reka lub dokumentami.

Dobre oswietlenie — twarz méwiacego powinna by¢ dobrze widoczna.

Minimalizacja halasu — osoby niedoslyszace moga mie¢ problem z rozréznieniem dzwiekoéw w
halasliwym otoczeniu.

Pisemne potwierdzenie — w przypadku waznych informacji (np. godziny wizyty) warto je
zapisad.

Podsumowanie

Praca z osobami niestyszacymi i niedoslyszacymi wymaga empatii, cierpliwosci i dostosowania
metod komunikacji. Znajomo$¢ podstaw jezyka migowego oraz $wiadomo$¢ barier
komunikacyjnych pozwala na budowanie lepszych relacji i skuteczng opieke.
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